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        ینیبال یارتباط یوزش مهارت هاآم   :عنوان
 واحد  1 تعداد واحد:

    ساعت 17 :آموزشیتعداد ساعات 
 13:00-15:00دوشنبه ساعت 

 رشته و مقطع تحصیلی دانشجویان:
 5دندانپزشکی/ ترم  یحرفه ا یدکترا

 : اجرامحل 
 دانشکده دندانپزشکی

 نام مدرس/مدرسین:
دکتر آرزو آقاکوچک زاده 

 یبابائ دکتر آزاده 

 
 

 :شرح درس   

 ته می شود.در این درس به موارد مرتبط با توانمندسازی دانشجویان در زمینه نحوه مراجهه با بیماران مختلف و نحوه برقراری ارتباط با آن ها پرداخ
 

 :هدف کلی  

 آشنایی و کسب برقراری مهارت ارتباطی در علوم پزشکی برای دانشجویان
 
 

 :وظایف ومقررات  

 ویی به تکالیف و انجام فعالیت های گروهی تعیین شده، رعایت نظم در کلاس و حضور به موقعپاسخ گ

 
 

 :ارزشیابی فعالیت دانشجو درطی دوره 

 نمره : فعالیت کلاسی و کارهای گروهی 5
 نمره: آزمون نهایی 15

 
 

 :منابع مطالعاتی 

1- Communication skills for dental health care providers: Brendan Young L 
 پزشکی اصفهان کتاب مهارتهاي ارتباطی در پزشکی، نویسنده مارگریت لوید، ترجمه: احمدرضا زمانی، انتشارات علوم
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 :توانمندی های مورد انتظار از دانشجو بر اساس سند توانمندی های پزشکی عمومی 

 ارتباط را تعریف کندجو بتواند دانش 

 دانشجو بتواند ارتباط موثر بین پزشک و بیمار را توضیح دهد 

  در عمل نشان دهداهمیت، ضرورت و اهداف ارتباط را دانشجو بتواند 

  و ایفاي نقش کند شان دهداستفاده ماهرانه از عناصر کلامی و غیرکلامی، اجزاي ارتباط، همدلی و گوش دادن فعال را با هم درعمل ندانشجو بتواند 

  بشناسدرا در ارتباطات پزشک و بیمار  راهکارهاي بهبود ارتباط کلامی و غیر کلامیدانشجو بتواند 

  ر پزشک و بیمار را بشناسد و آن را آنالیز و مدیریت کندثموانع ارتباط مؤدانشجو بتواند 

  یص دهدکاستی ها و بیماري هاي ارتباطی را بشناسد و تشخدانشجو بتواند 

  را نشان دهداستفاده از مهارت هاي غیرکلامی در ارتباطات غیرشفاهی دانشجو بتواند 

  مراحل و اجزاي ارتباط موثر بیمار با تیم پزشکی را بشناسد و به طور عملی تمرین کنددانشجو بتواند 

  را درك کند و آن را توضیح دهد درك دیدگاه بیمار حین مصاحبهدانشجو بتواند 

 مختلف بین پزشکان و رشته هاي مختلف را درك کند شخیص و راهکارهاي درمانیتواند نحوه چگونگی تدانشجو ب 

 مختلف بین پزشکان و رشته هاي مختلف را ایفاي نقش کند شخیص و راهکارهاي درمانیدانشجو بتواند نحوه ت 

  ود روش هاي مصاحبه انگیزشی آشنا شاصول و دانشجو با 

 به طور عملی تمرین کند دانشجو بتواند روش هاي مصاحبه انگیزشی 
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 کارگاهی-آزمایشگاهیفعالیتهای آموزشی روزانه درواحد 

 فعالیت دانشجو روزهای کارآموزی

 بهبود آن یراهکارها و ماریارتباط پزشک ب یبه برقرا ازین روز اول: دکتر آقاکوچک زاده :16/11/1402 مورخ روز اول

 گفتگو روزدوم: دکتر آقاکوچک زاده :23/11/1402 مورخ روزدوم

 ارائه فعالیت گروهی مربوط به مطالب پیشین و تمرین مهارت های ذکر شده  روز سوم: دکتر آقاکوچک زاده :30/11/1402 مورخ روز سوم

  وانانارتباط با کودکان و نوج جادیا یراهنما روز چهارم: بابائیدکتر  :7/12/1402 مورخ روز چهارم

  ماریارتباط با خانواده ب روز پنجم: بابائیدکتر  : 14/12/1402 مورخ روز پنجم

 ذکر شده یمهارت ها نیو تمر نیشیمربوط به مطالب پ یگروه تیارائه فعال روز ششم: بابائیدکتر  :21/12/1402 مورخ روز ششم

 ها یو دادخواه اتیااشتباهات، شک روز هفتم: یبابائدکتر  :1403/ 20/1 مورخ روز هفتم

 همکاران مارانیارتباط با ب یبرقرار یدرمان یو راهکارها صیتوافق بر سر تشخ روز هشتم: یبابائدکتر  :27/1/1403 مورخ روز هشتم

 ذکر شده یمهارت ها نیو تمر نیشیمربوط به مطالب پ یگروه تیارائه فعال روز نهم: یبابائدکتر  :3/2/1403 مورخ روز نهم

 مارانیاطلاعات از ب یگردآور روز دهم: آقاکوچک زادهدکتر  :10/2/1403 مورخ مروز ده

 تبادل اطلاعات روز یازدهم: آقاکوچک زادهدکتر : 17/2/1403 مورخ روز یازدهم

  ذکر شده یت هامهار نیو تمر نیشیمربوط به مطالب پ یگروه تیارائه فعال روز دوازدهم: آقاکوچک زادهدکتر  :24/2/1403 مورخ روز دوازدهم

 بد و تکان دهنده  یخبرها روز سیزدهم: آقاکوچک زادهدکتر  :31/2/1403 مورخ روز سیزدهم

  (متفاوت یها با فرهنگ مارانیارتباط برقرار کردن با ب ) مصاحبه نیح ماریب دگاهیدرك د روز چهاردهم: آقاکوچک زاده دکتر :7/3/1403 روز چهاردهم مورخ

 مجازی (ماریپزشک و ب ارتباط دشوار، مشکلات خاص در یمشاوره ها(ی زشیمصاحبه انگ روز پانزدهم: آقاکوچک زادهدکتر  :1403/ 14/3 مورخ روز پانزدهم

 ذکر شده یمهارت ها نیو تمر نیشیمربوط به مطالب پ یگروه تیارائه فعال روز شانزدهم: آقاکوچک زادهدکتر  :21/3/1403 مورخ روز شانزدهم
 

 


